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MI A TEENDO
A REAGALAS ELOTT?

Tegyen panaszt a Twitteren, ha valaki sért6 kijelentéseket terjeszt! A Twitter
szabalyaiba Uitk6z6 Uzenetek esetén a gy(iloletkeltd személy fidkjat dtmenetileg
zarolhatjak vagy végleg letilthatjak: https://support.twitter.com/forms

Ha olyan tamadasok érik, amelyek miatt ezt sziikségesnek tartja, hasznalja a Twitter biztonsagi
eszkozeit! Ezek a LETILTAS ES NEMITAS:
https://about.twitter.com/safety/three-tools-to-control-your-twitter-experience

Tajékozddjon arrdl, hogyan rendelkeznek a hazai Lépjen kapcsolatba olyan helyi civil szervezettel,
torvények a kozosségi oldalakon megjelené amely fellép a gytiloletbeszéd elleni! Jelentse
tamadasokrol és a gydloletbeszédrél! Ha egy be ott a gyl(ildletkelt6 Tweetet!

Tweet tartalma térvénybe utkozik, tegyen

bejelentést a rendérségen!




VALASZA NE LEGYEN SERTO!

Ugyeljen arra, hogy az On altal k6zzétett
lizenet, tartalom ne legyen kirekeszté,
el6itéletes, gydlolkodo vagy torvénybe (itkozd!

REAGALJON AZONNAL!

Egy rég elfeledett Tweetre valaszolni kétél(i
fegyver, mert igy az ellenségeskedd
tartalom Ujra a figyelem k6zéppontjaba
kerulhet, és olyanokhoz is eljuthat, akik
kordbban azt nem ismerték. Az id6zités
tehat kulcsfontossagu.

GONDOLJA AT,
HOGY MI A CELJA A
VALASSZAL!

Valéban kommunikalni akar egy gyulélkodé
emberrel? Miért tenne ilyet? Talan azért, hogy
a rosszindulatt Tweet kozonségre gyakorolt
hatdsat csokkentse? Vagy tdmogatdasat
szeretné kifejezni egy megsértett csoport
vagy kisebbség irant? Ha el6re dtgondolja,
hogy mi a célja az lizenettel, valasza és annak
nyelvezete is hatasosabb lesz.

HASZI\JAI'.'JA A
MEGLEVO HASHTAGEKET!

Ha igy tesz, nagyobb lesz az esélye annak,
hogy valasza masokat is elér a tweetel6n
kivil. Ezzel a rosszindulatu tartalmakat
hordozé lizenetvaltas menetét is Uj
mederbe terelheti. Tovdbb4d arra batorithat
masokat, hogy legyen erejik megtorni

a hallgatast.

HASZNALJON UJ
HASHTAGEKET

...azok mellett, amelyek a gytildletkelté
lizenetet mar tartalmazzak!

Ezzel a negativ hangvétel kedvezébb,
elfogadébb iranyba fordithato,
megteremtve a lehetdséget arra, hogy
masok is bekapcsolédjanak az
lizenetvaltasba.




I’\LAKI'TSON Ki
ERVRENDSZERT!

« Valaszai alkossanak 6sszefliggé gondolatmenetet! Szamoljon azzal, hogy a gytiloletbeszéddel
szembeni fellépés hosszu tavu folyamat!

o Hozzaszé6lasaiban maradjon kovetkezetes, mert ettdl hitelesebb lesz és véleménye is
nagyobb kézénséghez jut el!

 Késziiljon fel a tobbszori lizenetvaltasra, mert igy lehet masok alldspontjat megvaltoztatni!
Ugyanakkor vigydzzon, nehogy szdndékosan zavarkelté trollokra irdnyitsa a figyelmet,
mert ezzel ellenkezé hatast ér el.

» Gylijtson Ossze ellenérveket, keressen statisztikakat, adatokat, forrasokat és hivatkozasokat
allaspontja aldtémasztasaral

« A téma ismerete nagyon fontos, mert a gy(loletkelté beszéd terjesztéi gyakran hivatkoznak
félrevezetd forrasokra és adatokra. Ezek ellen csak fliggetlen, részrehajldssal nem vadolhat6
és hiteles forrasok felhasznélasaval lehet kiizdeni.

Ehhez itt merithet 6tleteket:
www.h8hurts.eu/social-media




OVATOSAN
A SZOHASZNALATTAL!

Alaposan végig kell gondolni, hogy milyen szavakat
hasznaljunk, amikor masokkal vitaba bocsatkozunk.
Néhany altalanos tanacs:

NE SZEMELYESKEDJEN SOHA!
A gylloletkelté Uzenet tartalmaval szdlljon vitaba,
ne a terjesztéjévell A személy elleni tdmadas védekezd
reakciohoz vezethet, elmérgesiti a vitat és el6fordulhat,
hogy mésok esetleg védelmezéként a gyuildletbeszéd
terjeszt6je mellé allnak.

FIGYELJEN A HANGNEMRE!
« Fejezze ki tdmogatasat azok irdnt, akikre a gydldlet irdnyul!

» Mutasson személyes jé példat kulturaltsagbol, kdlcsonos tiszteletbdl és udvariassagbol! (Ezzel
masokat is hasonlé6 kommunikaciéra késztethetiink. Ha ez mégsem sikerll, még inkdbb
kitGinik a gydloletkelté Gzenetek terjesztéinek civilizlatlansaga.)

« Utaljon olyan kdzismert gondolatokra és ismeretekre, amelyeket a gyUloletbeszéd terjesztéje
tudhat és amelyek a gydloletkelt6 Gizenet olvaséjara hatdssal lehetnek!

¢ Hivatkozzon kozos érdekekre, identitasra és értékekre!

A gy(lolkodés ellen udvarias hangvétellel, empatiaval és pozitiv gondolatokkal érdemes
kiizdeni.

* Fogalmazzon ugy, hogy kivildllok is kedvet érezzenek a vitaba valé bekapcsolédashoz és
kifejezzék egyetértésiiket az On véleményével!

» Tweet Uzenetei legyenek épité hangvételliek. Szamoljon a hattérben fellelhet6 szorongassal,
félreértéssel és félelemmel, amelyek a gytiloletkelt kijelentésekhez vezettek, illetve amelyek
hatdsara masok is elfogadjak a gyuloletbeszédet!

« Ne gunyolddjon, ne viccel6djon és ne parodizédljon masokat, mert 6nmagaval keriilhet
ellentmondasba!
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